Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavretd podfa zakona ¢. 351/2011 Z z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva“) medzi:

PODNIK

Kod objednavky:
Kaod ucastnika:
Kod adresata:
Kaéd tlaciva:

1-135133358177
1183023700
1183023701

405

Slovak Telekom, a.s.
Sa, vlozka cislo 2081/B

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel
,1C0: 35763 469 , DIC: 2020273893 , IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu: Online Supp Rep_40486

Kod tlaciva: 405

Zastipeny: Silvia Haburaj

(dalej len "PODNIK") a

PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /

"Jesen Zivota", Zariadenie socialnych sluzieb Levice, Druzstevnicka 2744/22, 93401 Levice 1

Sidlo podnikania:
Register, ¢islo zapisu

odnikatela:

E-mail: jesenzivotalv@gmail.com . Telefon: 0917108616

ICO: 42119383 [DIC: | IC pre DPH:
(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA | SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: Mgr. Anna Psarska

Ulica: [ Supisné &islo: | Orientacné ¢islo:
Obec: PSC:
Telefon: [COP/Pasu: |-
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: "Jesen Zivota", Zariadenie socialnych sluzieb Levice
Adresa zasielania: Druzstevnicka 2744/22, 93401 Levice 1
Spdsob fakturacie: Elektronicka faktara vo forméte PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doruc¢ovanie EF PDF do e-mailu jesenzivotalv@gmail.com

Cislo SMS notifikacie:
Zictovacie obdobie: Mesacne od 1.dfa v mesiaci do posledného dia v mesiaci
SIM KARTA A KONCOVE ZARIADENIE

Mobilny Hlas SIM karta ¢. Mobilny Hlas Tel. ¢. 0910753003
IME| Samsung Galaxy J5 2017
TABULKA ¢. 1
AKCIA: ANO akciova ponuka Aktivacia
Kontaktna osoba: Mgr. Anna Psérska Telefon: 0917108616
Adresa dorucenia: : DruZstevnicka 2744/22, 93401 Levice
Sluzba: Mobilny Hlas DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivicia
Program sluzby: ANO M Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie
Rozhodcovska dolozka: Nie
Kontrola dat v roamingu Aktivacia
Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR): 24,00
Nazov Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost’
Stéet vietkych zliav zo standardnych 120,00 EUR jednorazovo
poplatkov za Sluzby
Neakciova maloobchodna cena za KZ/Datové 189,00 EUR jednorazovo
zariadenie
Akciova kipna cena za KZ/Datové zariadenie Kupna cena 1,00 EUR jednorazovo
Zaklad zmluvnej pokuty - pociatoéna suma, 290,00 EUR jednorazovo *
ktora bude klesat

Na polozky oznacené * sa neuplatfiuje DPH
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Predmetom tejto Zmluvy je:

a) Zévazok Podniku aktivovat a poskytovat program SluZieb uvedeny v tabulke ¢. 1 tejto Zmluvy, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v tabulke s nazvom "SIM karta a koncové zariadenie”,
resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budicnosti nahradzat (dalej len "SIM karta") s tym, Ze Ucastnik je povinny zaplatit aktivacny poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v tabulke €. 1
tejto Zmluvy.

b) Zavazok Ugastnika (i) riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podfa zvoleného programu Sluzieb, ktoré si uvedené v Cenniku pre poskytovanie sluzieb
Podniku (dalej len ,Cennik’), platnému ku dfiu podpisu tejto Zmluvy a (ii) dodrziavat svoje povinnosti v silade s touto Zmluvou, Cennikom, Oscbitnymi podmienkami pre poskytovanie
zvolengho programu SluZieb (dalej len ,Osobitné podmienky*), ak boli pre zvoleny program SluZieb vydané a V3eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnjch sluzieb (dalej len
Vseobecné podmienky*), s ktorymi sa mal Ugastnik moznost oboznamit pred podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach
Podniku.

c) Zavazok Podniku predat Ucastnikovi koncove zariadenie (dalej len “KZ") za akciovil kipnu cenu Specifikovani v tabulke &. 1, ktord sa zavizuje Ucastnik pri podpise tejto Zmluvy uhradit,
priéom prevzatie KZ Ugastnikom a uhradenie akciovej kipnej ceny za KZ potvrdzuje Ugastnik a Podnik svojim podpisom na tejto Zmluve, pokial nie je dalej uvedené inak. Rozdiel medzi
neakciovou maloobchodnou cenou KZ podfa Cennika neakciovych telefonov aktualneho v den uzavretia tejto Zmluvy vo vySke Specifikovane] v tabulke &. 1 a akciovou kipnou cenou KZ
podfa predchadzajice; vety, predstavuje zfavu poskytnuti Podnikom Ucastnikovi z dovodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tejto Zmluvy.

d) V pripade, ak je predmetom tejto Zmluvy, zavazok Podniku zabezpecit predaj zfavneného tovaru ( koncového zariadenia ) blizsie pecifikovaného v tejto Zmluve za zlavneni cenu a
Ucastnik ponuku Podniku na zaklade tejto Zmluvy s prevzatim zavazku viazanosti vyuzil (dalej len Kipnale zmluvaly”), su Zmluva a Kipnale zmluvaly podla ustanovenia §52a
Obcianskeho zakonnika v platnom zneni zavislymi zmluvami a zanik jednej Kapnej zmluvy inak ako spinenim alebo spdsobom nahradzajiicim spinenie spésobuje zanik tejto Zmluvy, ako aj
ostatnych zavislych kapnych zmliv, a to s obdobnymi pravnymi Géinkami. Uéastnik je v takom pripade povinny Podniku resp. obchodnému zastupcovi Podniku, u ktorého tovar zakipil
podfa ich pokynov vratit vetko, o na zaklade zaniknutjch zavislych Kipnych zmliv ziskal, ak nebude dojednané medzi stranami inak. V' pripade, ak ma Ugastnik po zaniku Zmluvy v
dosledku zaniku zavislej Kipnej zmluvy zaujem pokracoval vo vyuZivani Sluzieb, musi uzavriet' s Podnikom novil Zmiuvu.

ELEKTRONICKA FAKTURA: Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udeluje sihlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme, a zarove slhlas s poskytovanim EF spristupnenim na
internetovej stranke Podniku podfa platnych Véeobecnych podmienok a Cennika. Zaroved bude Ugastnikovi bezplatne poskytovana sluzba Podrobny vipis v elektronickej forme na internetovej
stranke podniku. Ak Ugastnik vyuzil moznost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF bude zarovefi doruéovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF.na e-mailovi adresu uréend
Ugastnikom pre zasielanie EF podfa tejto Zmluvy a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k tdajom. Ucastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy
zodpovednosti za ochranu udajov na EF zasielanej na nim uréend e-mailovii adresu pred pristupom tretich osob. Podnik nezodpoveda za Skody spésobené Géastnikovi pristupom neopravnenych
0sdb k idajom na EF vo formate PDF. Odpis EF v listinnej forme je spoplatneny v zmysle Cennika.

ZUCTO\[ACIE OBDOBIE: Trvanie zitovacieho obdabia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresal - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadn zmenu trvania ziétovacieho obdobia Podnik
oznami U¢astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturécie je jednomesaéna.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluzieb je tizemie Slovenskej republiky podla Specifikacie obsiahnutej vo Veobecnych podmienkach. Cena za poskytované
Sluzby je stanovena Cennikom pre prislusny program SluZieb aktivovany na zaklade tejto Zmluvy.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavéizuje, ze po dobu viazanosti, ktore dizka je Specifikovana v tabufke ¢. 1 a plynie odo difa uzavretia tejto Zmluvy (dalej len ,doba viazanosti®), (i) bude vo
vztahu k SIM karte vyuZivat Sluzby Podniku podfa Zmluvy, teda nevykona Ziadny Gkon, ktory by viedol k ukonéeniu vyuZivania Sluzby Podniku pred uplynutim doby viazanosti, a (i) bude riadne a
véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti‘). Porusenim zavazku viazanosti preto je:

a) ukoncenie vyuZivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v ddsledku ukonéenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukonéenie vyuZivania SluZieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefonneho &isla uvedeného v tejto Zmiuve k inému podniku poskytujucemu sluzby elektronickych
komunikacii pred uplynutim doby viazanosti;

¢) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom pocas doby viazanosti do 45 dni po splatnosti, v dosledku ktorého déjde k preruseniu poskytovania SluZieb podfa Véeobecnych podmienok;
(dalej len "porusenie zavazku viazanosti").

ZMLUVNA POKUTA: V dasledku porusenia zavazku viazanosti Ugastnikom, vznikne Podniku voéi Ugastn ikovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta, okrem sankénej a prevenénej
funkcie, predstavuje aj pausalizovani nahradu skody spdsobenej Podniku porusenim zavéazku viazanosti Uastnikom. Pausalizovana nahrada $kody podfa predchadzajicej vety pozostava z
celkovej sumy zfavy (i) zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane dopinkovjch sluzieb) afalebo (ii) z neakciovej ceny KZ poskytnutej Ucastnikovi na zaklade tejto Zmluvy, ako benefitu za
prevzatie zavazku viazanosti. Celkova suma zfavy, poskytnutej Ucastnikovi za prevzatie zavazku viazanosti na zaklade tejto Zmiuvy, je uvedena v tabulke . 1 (dalej len ,Zaklad pre vypocet
zmluvnej pokuty). Vyiétovana suma zmiuvnej pokuty bude vypocitana ku dfiu porudenia zavazku viazanosti podra nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu zmluvnej
pokuty pocas plynutia doby viazanosti aZ do diia poruSenia zavazku viazanosti podia tejto Zmiuvy:

Vylctovana suma zmluvnej pokuty = (Zaklad zmiuvnej pokuty/celkovy pocet dni doby viazanosti) x pocet dni zostavaiticich do konca doby viazanosti

Zmiuvna pokuta je splatnd v lehote uvedenej na faktire, klorou je Uastnikovi vyiétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika zavézok viazanosti. Uhradenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty
narok Podniku na nahradu skody presahujiicej vy$ku uhradenej zmluvnej pokuty.

VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Uastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku
a na spristupnenie svojich Udajov poskytovatefom informaénjich sluzieb o telefonnych &islach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu (i) telefonneho Gisla prideleného Ugastnikovi na zaklade
Zmluvy a (i) idajov o Ucastnikovi (meno, priezvisko a adresa trvalého pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatela,
obchodné meno alebo nazov a sidlo v pripade pravnickej osoby). V pripade osobitnej dohody s Podnikom mézu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie Udaje urcené
Ucastnikom, ak si relevantné na ucely telefénneho zoznamu. Podmienky zverejfovania Gdajov GEastnikov v telefdnnom zozname a informaénych sluzbach Podniku st uvedené v Podmienkach
spraciivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénjch idajov, s klorymi sa mal Uastnik moznost oboznamit' pred podpisom tejto Zmluvy na internetove stranke Podniku www.telekom.sk alebo
na predajnych miestach Podniku.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebitelom, uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze vistky spory, ktoré vznikli, alebo vznikni v sivistosti 5 Platobnymi sluzbami Podniku, budii rozhodované pred Stalym
rozhodcovskym sidom Slovenskej bankovej asociacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, a to podla Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ugastnika zavazne.
Ucastnik ma pravo odstipif od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dfia jej uzatvorenia. Ucastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predioZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh
neprijme, spory medzi Uastnikom a Podnikom vypljvajice z poskytovania Platobnjch sluzieb Podnikom budd riesit véeobecné sidy podra osobitnjch pravnych predpisov. Prijatim navrhu na
uzavretie RZ nie je dotknuté pravo Ugastnika alebo Podniku prediozit spor tykajiici sa Platobnjch sluzieb Podniku na rozhodnutie vieobecnému siidu. Toto pravo vidk zanika, ak Podnik alebo
Ucastnik uz podal Zalobu na RS, pretoZe po zacati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konat a rozhodovat' na véeobecnom siide.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie RZ neprijima.

PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmluva nadobida platnost a téinnost diiom jej podpisu oboma zmluvngmi stranami. Zmiuva sa uzatvéra na dobu neuréitd.
Doba viazanosti uvedena v Tabulke ¢.1 tejto Zmluvy sa v pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit alebo
obmedzit Ucastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Véeobecnych podmienok, automaticky predizi o obdobie zodpovedajice skutocnému trvaniu
prerusenia poskytovania SluZieb Podniku (pocitané v dfioch), kedy doba viazanosti neplynie. Pokial nie je predmetom tejlo Zmluvy program SluZieb s pravidelnym mesacnym poplatkom v
pausalnej vySke podla Cennika, Zmluva zanika poslednym dfiom ziétovacieho obdobia prebiehajiceho v case, kedy uplynie 365 (slovom tristodestdesiatpat) dni odo dria, kedy bolo
prostrednictvom SIM karty naposledy uskutoénené volanie, odoslana SMS/MMS sprava alebo datovy prenos. Zmiuvu je mozné menit niektorym zo spdsobov uvedenych v tejto Zmluve,
Vseabecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu SluZieb uvedeného v tabulke . 1 tejto Zmluvy je mozna len so sihlasom Podniku. Podnik a Uastnik sa dohodli na uréeni dévodoy
podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto davody st obsahom asti Veobecnjch podmienok, upravujiice] zmenu Zmluvy.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat tdaje o Ugastnikovi za podmienok uvedenjch v Podmienkach spracvania osobnjch, prevadzkovjch a lokalizaénjch tdajov (dalej
len ,Podmienky”) a v prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah, icel a podmienky spracivania idajov o Utastnikovi su blizsie Specifikované v Podmienkach. Ak moze Utastnik zamedzit, aby sa
jeho udaje pouzivali na uréité Géely, Ucastnik moze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si nezela takéto pouZivanie jeho Gdajov. Ak je podmienkou spracivania tdajov Ugastnika udelenie sthlasu,
moze Ugastnik takyto suhlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udelil. Ugastnik méze Podnik kedykolvek poZiadat o informéciu, ako sa jeho Udaje pouZivaju. Viac informacii o pouzivani (dajov
mozno najst na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi.

VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, Ze som opravneny konat v mene a na icet Uastnika na zaklade pisomnéha spinomocnenia s Gradne overenjm podpisom Uastnika alebo
na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia Statneho orgénu,
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V Ziline, diia 22.08.2018
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