JESEN ZIVOTA", Zariadenie socialnych sluZieb Levice

Prehlad o spracuvani
osobnych udajov klientov

Prehlad o spracuvani osobnych udajov klientov

podla &l 13 a 14 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,nariadenie GDPR) a Zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a o zmene a doplneni niektorych zékonov (dalej len ,zdkon o 00U").

Cielom tohto prehladu je poskytnut Vam zakladné informacie o spractvani vasich osobnych Udajov, pokial ste prejavili

zaujem o nase sluzby.

Identifikacné a kontaktné Gdaje

Prevadzkovatelom spractvajlcim Vase osobné Gdaje je spolo¢nost ,JESEN ZIVOTA, Zariadenie socialnych sluZieb Levice,
DruZstevnicka 2744722, 934 01 Levice, ICO: 42 119 383 (dalej len ,prevadzkovatel”)

V pripade nejasnosti, otazok tykajucich sa spractivania vaSich osobnych Udajov, podnetov, alebo staznosti, ak sa
domnievate, Ze vaSe osobné Udaje spracivame nezdkonne, alebo nespravodlivo, alebo v pripade uplatnenia niektorého
zvaSich prav sa na nds mdzete kedykolvek obratit zaslanim emailu: jesenzivotalv@gmail.com, alebo pisomne na adresu

prevadzkovatela.

Kontaktné Udaje zodpovednej osoby pre dohlad nad spracdvanim osobnych Udajov: dpo3@proenergy.sk.

Zakladny prehlad spracovatelskych ¢innosti

VaSe osobné Udaje mdzeme spraclvat v ramci nasledovnych spracovatelskych ¢innosti (IS):

Nazov a popis spracovatelskej ¢innosti - ticel a

pravny zaklad, ina déleZita skutocnost

Kategoérie
dotknutych os6b

Kategérie osobnych

udajov

Lehota na vymaz
ou

Kategoéria
prijemcov

Kamerovy systém - v pripade, ak sa pohybujete v
nasich monitorovanych priestoroch, ktoré su na vstupe
oznacené piktogramom s kamerou, budete
zaznamenany na kamerovy zaznam, ktorého ciefom je
zachovanie bezpecnosti (vratane odhalovania
kriminality), ochrana Zivota, zdravia, majetku a
finanénych zadujmov prevadzkovatela a ochrana Zivota,
zdravia a majetku fyzickych oséb, ktoré sa v
monitorovanom priestore pohybuju. ReSpektujeme
vase pravo na sikromie a nemonitorujeme kamerami
z6ny, kde ocakavate stikromie - sU to najma priestory
urcené na oddych a odpocinok (kuchynka, toalety,
Satne, spolocenska miestnost- odpocivaren, stoly
jedalne). Zaznamy sa mdzu pouZzit na vyvodenie
zodpovednosti voci vdm v pripade porusovania
internych predpisov, v pripade, ak sme zabezpecili vase
oboznamenie s nimi, a/alebo pravnych predpisov
suvisiacich s ohrozenim, alebo poSkodenim majetku,
Zivota, zdravia, bezpecnosti, alebo finan¢nych zaujmov.
Spracuvanie je opravnenym zaujmom prevadzkovatela,
alebo tretej strany.

osoby pohybujuce
sav
monitorovanom
priestore.

+ 0osobné udaje

(bezné - zachytené na

kamerovy zadznam).

7 dni.

(externi)
(1,5) policajny
zbor, iny
opravneny
subjekt,

Uctovné doklady - moZeme spractvat vase osobné

klienti/zmluvni

+ 0osobné udaje

10 rokov.

(1a) spravca

protispolo¢enskej ¢innosti, alebo pokial ste
predmetom, alebo Gc¢astnikom presetrovania moznej
protispolocenskej ¢innosti podla osobitného pravneho
predpisu.

protispolocenskej
¢innosti alebo
Ziadost o
poskytnutie
ochrany pri
oznameni zavaznej

na jeho preskimanie

(najma bezné

identifikacné osobné

udaje o
oznamovatelovi,
osobach zapojenych

Udaje v suvislosti s plnenim zmluvy s vami s cieflom partneri identifikacné, dane,
plnenia Uc¢tovnych a darovych povinnosti v zmysle prevadzkovatela, kontaktné, (1b) auditory,
osobitnych pravnych predpisov. dafiovnici finan¢né/platobné, (1c)iny
prevadzkovatela iné Udaje-podobnosti opravneny
tykajuce plnenia subjekt,
zmluvy, G¢tovnych a
danovych povinnosti.
Oznamovanie protispolocenskej €innosti - vase fyzické osoby, * 0sobné udaje - 3 roky (odo dia (1) Urad na
osobné Udaje m6zeme spracuvat pokial ste ktoré podali uvedené v ozndmeni | dorucenia ochranu
neanonymne podali ozndmenie 0 moznej oznamenie o a Udaje nevyhnutné oznamenia). oznamovatelov

protispolocenskej
Cinnosti, Ucastnici
konania, iny
prislusny spravny
organ, policajny
zbor SR,
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Nazov a popis spracovatelskej €innosti - ticel a

pravny zaklad, ina doleZita skutocnost

Kategoérie
dotknutych os6b

Kategérie osobnych
udajov

Lehota na vymaz
ou

Kategoéria
prijemcov
(externi)

protispolo¢enskej
¢innosti (pripadne
ich blizke osoby o
ktoré Ziadaju
ochranu) a fyzické
osoby ktoré st na
zaklade

do porusenia,
podrobnosti
oznamenia (mdzu
obsahovat Udaje
réznej citlivosti).

prokuratura SR,
sudy SR, iny
opravneny
subjekt.

oznamenia

preSetrované.
Zverejiiovanie zmlav - méZzeme zverejnovat iba tie fyzické osoby « osobné Udaje ktoré | Faktlry, objednavky | (1a) Urad vlady
osobné Udaje, ktoré su povinne zverejfiované v zmysle | uvedenév su povinne sa zverejniuju 5 Slovenskej
osobitného pravneho predpisu. zverejiiovanych zverejfiované, najma | rokov odo dnia republiky (Gdaje

dokumentoch, identifikacné (najmé | zverejnenia; povinne | sa zverejiuji sa v

pisomnostiach. titul, meno, zverejiiovana zmluva | centralnom

priezvisko, adresa), sa zverejiiuje pocas | registri zmlav),

finan¢né (suma, existencie zavazku (1b) iny

podrobnosti plnenia), | vzniknutého z opravneny

iné podrobnosti povinne subjekt,

zmluvy. zverejiiovanej iné- Gdaje
zmluvy, najmenej zverejriuje
vSak pocas piatich prevadzkovatel
rokov od na svojom web
nadobudnutia sidle.
Gcinnosti.

Zdravotna dokumentacia - méZeme spracuvat vase * pacient (osoba, + 0osobné udaje Zdravotna (1) opréavnené

osobné Udaje v rdmci poskytovania zdravotnej
starostlivosti v zmysle osobitnych pravnych predpisov.

ktorej sa poskytuju
sluzby zdravotnej
starostlivosti),

+ oSetrujuci
zdravotnicky
pracovnik
(poskytovatela
zdravotnej
starostlivosti),

* blizka alebo in&
kontaktna osoba
pacienta, ktorej sa
mdzu poskytovat
udaje o
zdravotnom stave
pacienta v zmysle
8§25 ods.1 pism. a),
b), alebo c) zdkona
€. 576/2004Z.z. 0
zdravotnej
starostlivosti,
sluzbach
suvisiacich s
poskytovanim
zdravotnej
starostlivosti v
zneni neskorsich
zakonov.

(identifikacné,
kontaktné),

« citlivé osobné Gdaje
(tykajuce sa zdravia)
v rozsahu 8§19 ods. 2
a 820 ods. 3, 4, 825
ods. 1 pism. a) ,b), c) a
i. zakona €. 576/2004
Z.z.0 zdravotnej
starostlivosti,
sluzbach suvisiacich s
poskytovanim
zdravotnej
starostlivosti v znenf
neskorsich zadkonov

dokumentécia 20
rokov od smrti
osoby, ostatna
zdravotna
dokumentécia 20
rokov od
posledného
poskytnutia
zdravotnej
starostlivosti osobe.

subjekty v zmysle
§ 24 a 25 zdkona
€. 576/2004 Z. z.
o zdravotnej
starostlivosti,
sluzbach
suvisiacich s
poskytovanim
zdravotnej
starostlivosti v
zneni neskorsich
zakonoy, iny
opravneny
subjekt,

(4,1) iny prijemca
pre zabezpecenie
prazdninovej
dialyzy.

Cookies - v pripade ak si prehliadate obsah nasej
webovej stranky, m6Zzeme spracuvat vasSe osobné Udaje
s cielom poskytovania a zlepSovania sluZzieb, vyvoja
novych sluzieb, ochrany pouzivatelov a zabezpecovania
efektivneho vyhladévania a reklamy. V pripade Gdajov,
ktoré nie su vylu€ne technické, potrebujeme na takéto
spracdvanie vas dobrovolny sthlas s pouzivanim
cookies.

pouZivatelia
webovej stranky
prevadzkovatela.

+ 0sobné udaje
(bezné - nepriamu
identifikaciu,
lokaliza¢né udaje).

Po uplynuti doby
suhlasu (ak suhlas
dotknutd osoba
neobnovi). Okrem
nutnych cookies.

(1) iny opravneny
subjekt.

Socialne sluZby - m6Zeme spractvat vase osobné
Udaje ak ste prijemca, alebo Ziadatel o sluZbu socialnej
starostlivosti, alebo jeho zakonny zastupca, alebo ina
osoba o ktorej sme povinny spractvat osobné tGdaje v
ramci poskytovania sluzby socialnej starostlivosti
danému prijimatelovi v zmysle osobitného pravneho
predpisu.

prijimatelia
socialnych sluZzieb,
Ziadatelia o
uzatvorenie
zmluvy, pripadne
iné fyzické osoby
podla §94c ods. 2

+ 0sobné udaje
(beZné-identifikacné a
kontaktné,
finan¢né/majetkové),
« citlivé osobné Gdaje
(Udaje tykajlce sa
zdravia,

Po dobu trvania
zmluvy/poskytovania
socialnej sluzby.

(1) Ustredie
prace, socialnych
veci a rodiny,
Urady prace,
socialnych veci a
rodiny, Socialna
poistovnia,
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Nazov a popis spracovatelskej €innosti - ticel a

pravny zaklad, ina doleZita skutocnost

Kategoérie
dotknutych os6b

Kategérie osobnych
udajov

Lehota na vymaz
ou

Kategoéria
prijemcov
(externi)

zakona .
448/2008 Z. z.

pripadne iné,
nevyhnutné pre
poskytovanie
socialnej sluzby.

zdravotné
poistovne,
poskytovatelia
zdravotnej
starostlivosti,
Skolské
zariadenia,
dariové Urady,
obec, vyssi
uzemny celok,
ministerstvo,
poskytovatelia
socialnej sluzby,
financné
riaditelstvo a
dalSie organy
verejnej moci, iny

opravneny

subjekt.
Technické a organiza€né opatrenia - s cieflom zamestnanci, + osobné udaje Podla kapitoly (1a,5)
zachovavania vasej ako aj nasej bezpecnosti (vratane zodpovedna (beZné -identifikacné, | "vedenie zdznamov, | zodpovedna
vasich osobnych Udajov), preukazovania plnenia nasej | osoba, Ziadatelia o | kontaktné, ktoré vSak | archivacia" Politiky osoba, Urad na
zakonnej povinnosti a preukazovania, uplatfiovania, uplatnenie prav, moZzu byt podla ochrany osobnych ochranu

obhajovania nasich pravnych narokov, alebo narokov
tretich strdn, méZeme spractvat zaznamy s vasimi
osobnymi Gdajmi. Podla potreby sa méze jednat
napriklad o:

- zdznamy o udeleni vasho suhlasu so spracovanim
udajov,

- zdznamy o splneni nasej informacnej povinnosti voci
vam,

- zaznamy o vybaveni vasej Ziadosti,

- zdznamy o povolenych/pridelenych pristupoch a
aktivach a ich pouzivani, ak sme vam také
povolili/pridelili,

- zaznamy, ktoré su potrebné v rdmci vySetrovania
bezpecnostnych incidentov a poruseni ochrany
osobnych udajov,

- zaznamy (potvrdenia), ak sme vas 3kolili,

- zdznamy, ak ste sa zaviazali zachovavat mlcanlivost,
- zdznamy, ak ste boli sucastou nasej kontrolnej
¢innosti, auditu,

- iné zaznamy suUvisiace s vykonom prijatych
technickych a organizacnych opatreni.

Spracuvanie je v opravnenom zaujme prevadzkovatela
a zaroven povinnostou vyplyvajucou z nariadenia
GDPR. Zadznamy sa mézu pouzit na vyvodenie
zodpovednosti voci vam a ako dokaz na preukazovanie,
uplatfiovanie, alebo obhajovanie pravnych narokov
prevadzkovatela, alebo tretej strany (najma v stvislosti
s ohrozenim/narusenim bezpecnosti vratane ochrany
[udského Zivota a zdravia, majetku, financnej, alebo
majetkovej ujmy, prerusenim cinnosti, poSkodenim
dobrého mena, tnikom know how a pod.).

osoby, voci ktorym
si prevadzkovatel
pIni povinnosti
vyplyvajuce z
nariadenia GDPR,
osoby zapojené,
alebo rieSené

v rdmci
bezpecnostného
incidentu,
sprostredkovatelia,
iné externé
subjekty (ako napr.
ak by boli prizvané
osoby k rieSenej
problematike -
konzultanti,
auditori, pravnici,)
zamestnanci
organov na
zaklade osobitnych
pravnych
predpisov (napr.
zamestnanci
dozorného organu
v ramci
konzultacnej,
kontrolnej
¢innosti) a pod.

charakteru rieenej
veci doplnené o
dalSie nevyhnutné
Udaje roznej povahy-
napr. o prihlasovacie
Udaje, udaje tykajuce
sa spravania
pouZivatela/pachatela
(napr. logy
prihlasenia,
odhlasenia, ¢innosti),
Udaje nevyhnutné na
overenie totoZnosti
osoby, ktora
poZiadala o
uplatnenie préva,
Udaje z ktorych
vyplyva poruSovanie
internych predpisov
(napr. obchadzane
bezpecnostnych
nastaveni ai.) a pod.

Gdajov a Politiky
bezpecnosti
osobnych udajov (
vacsina evidencii sa
uchovava 3 roky a
menej, evidencie o
vymaze, alebo
obsahujlce zmluvy 5
rokov, niektoré
evidencie
permanentne-napr.
tykajuce sa rieSenia
bezpecnostnych
incidentov,
posudenia vplyvu,
informovanf
dotknutych osbéb a
pod.).

osobnych udajov
SR,

(1b,5) Policia,
Prokurattra SR,
sudy SR,

(1c)iny
opravneny
subjekt.

Povinnost poskytnutia osobnych udajov
Povinnost poskytnut osobné Gdaje sa pre kazdu vySSie uvedenu spracovatelskd operaciu lisi.

V pripadoch, pokial je spractvanie zaloZené na vaSom dobrovolnom suhlase, nemate povinnost poskytnit osobné Gdaje,
avsak ich neposkytnutim napr. nebudete méct vyuZit nasu sluzbu, ktora sa na suhlase zaklada alebo nebudete moct Cerpat
vyhody z nej plyntce.

V pripadoch, pokial je spractvanie zdkonnou alebo zmluvnou poZiadavkou, alebo Ulohou ktord sme povinni vykonat vo
verejnom zaujme, mate povinnost poskytnit nam osobné Udaje. Neposkytnutim méZete porusit zakon alebo znemoznit
vyuZitie nasich sluzieb, nakolko nebudeme schopni pinit svoje zdkonné/zmluvné povinnosti.
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Poskytnutie osobnych Udajov, ktoré spracivame v ramci opradvneného zaujmu je povinné, aviak mate pravo namietat
takéto spracuvanie. VaSu Ziadost vzdy riadne posudime, avsak je mozné, Ze v urcitych pripadoch nebudeme mdct vasej
Ziadosti vyhoviet a poskytnutie osobnych Gdajov zostane povinné. Podobne v pripade, ked vykondvame profilovanie, mate
pravo nas poziadat aby ste neboli jeho stcastou.

Prenos osobnych tdajov do tretej krajiny/medzindrodnej organizacii sa nevykonava.
Profilovanie sa nevykonava.
Doplfujuce informacie

Udaje z niektorych vy3sie uvedenych spracovatelskych operacii sa v aplikovatelnom pripade a v nevyhnutnom rozsahu
md&Zu pouZit v ramci preukazovania, uplatfiovania alebo obhajovania naSich pravnych narokov, alebo pravnych narokov
tretej strany (napriklad poskytnutie idajov orgdnom ¢innym v trestnom konani, exekutorovi, advokatom, a pod.), v rdmci
sudnych, alebo mimosudnych konani, vymahania pohladavok a pod. Niektoré ziskané osobné Udaje (napr. potvrdenia,
zaznamy, iné doklady potvrdzujlce danu skuto¢nost a pod.) sa m6zu uchovavat a pouzivat ako ,ddkaz" pre Ucely auditov,
kontrolnej ¢innosti zo strany tretich stran, v rdmci overovania riadneho plnenia povinnosti prevadzkovatela v zmysle
legislativnych poZiadaviek, alebo inych poZiadaviek (zmluvnych, sektorovych a pod.).

Vase prava

Ako dotknuta osoba, o ktorej spractivame osobné (idaje, méte v zmysle nariadenia GDPR a zdkona o OOU prava v stvislosti
so spracUvanim osobnych Udajov, a to pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym udajom, ktoré su o vas
spraclvané, pravo na opravu (prip. doplnenie) osobnych Udajov, pravo na vymazanie, alebo obmedzenie spractivania
osobnych ddajov, pravo namietat vodi spraclUvaniu osobnych Udajov, prdvo na neucinnost automatizovaného
individualneho rozhodovania vratane profilovania, prdvo na prenosnost osobnych Udajov, pravo odvolat suhlas so
spractivanim osobnych Udajov. V pripade, ak sa rozhodnete vyuZzit niektoré zo svojich prav, mdzete na to vyuzit nas formular
Ziadosti, ktory je dostupny na vyZiadanie. V pripade, ak nie ste spokojny s naSou odpovedou, alebo sa domnievate, Ze sme
porusili vaSe prava, alebo spracivame vase osobné Udaje nespravodlivo, nezakonne a pod. mate moznost podat staznost
- navrh na zacatie konania dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky.
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